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发行说明
此文件包含可能不会出现在“帮助”中的重要信息。阅读此文件全部内容。

有关安装和许可问题的信息，请参阅安装指南，其可在 安装指南 中找到。

有关此文档的最新版本，请参阅 发行说明.

要获得客户服务的更多帮助，请导航至 Micro Focus SupportLine 。
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http://supportline.microfocus.com/Documentation/books/ASQ/SilkTest/155/en/silk4netwebedition-155-installguide-en.pdf
http://supportline.microfocus.com/Documentation/books/ASQ/SilkTest/155/zh/silk4netwebedition-155-releasenotes-zh.pdf
http://productlink.microfocus.com/index.asp?mode=support&prod=NE01


系统要求和先决条件
以下部分将确定安装和运行 Silk Test 的系统要求。

硬件要求
我们建议了以下硬件要求：
系统区域 要求

处理器 以 2 GHz 运行的 Intel 或 AMD DualCore 处理器

RAM 2 GB

硬盘空间 2 GB 可用磁盘空间
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安装说明
有关安装和许可问题的信息，请参阅安装指南，其可在 安装指南 中找到。
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http://supportline.microfocus.com/Documentation/books/ASQ/SilkTest/155/en/silk4netwebedition-155-installguide-en.pdf


Silk4NET Web Edition 的新增功能
本部分将列出重要增强功能和对 Silk4NET Web Edition 所做的更改。

Mozilla Firefox 支持
Silk Test 现包含对运行于以下版本上的应用程序的回放支持：
• Mozilla Firefox 26
• Mozilla Firefox 27
• Mozilla Firefox 28
• Mozilla Firefox 29

Google Chrome 支持
Silk Test 现包含对运行于以下版本上的应用程序的回放支持：
• Google Chrome 32
• Google Chrome 33
• Google Chrome 34
• Google Chrome 35
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已知问题
本部分介绍 Silk Test 的已知问题及其解决方案。

一般问题

对象映射将用较长时间打开

如果您有大型对象映射资产，则在使用 .NET 4 时将用较长时间加载。安装 .NET 4.5 以解决此问题。

最小化远程桌面或远程桌面连接 (RDC) 时，Silk Test 不起作用

当您通过远程桌面协议 (RDP) 连接至桌面时，使用鼠标和键盘连接至桌面即可拥有桌面的所有权。如果在系
统未发布桌面所有权的情况下最小化桌面，则系统未定义鼠标单击或键击回放。

建议的配置将运行 VMWare 服务器上的 Silk Test 并通过 VMWare 客户端软件连接。即使客户端已关闭，这
也允许继续重放。

安装了 Check Point 防火墙后，“打开代理”不会启动

在系统中安装了 Check Point 防火墙或 Check Point ZoneAlarm 防火墙后，无法启动“打开代理”，因为防火
墙中断了代理与信息服务之间的通信。

要启动“打开代理”，您必须从系统中卸载 Check Point 防火墙。

忽视了 domDoubleClick 方法中的 modifiers 参数

您无法指定已重载 domDoubleClick 方法中的修饰符。尽管您已指定参数，但无法双击修饰符。不推荐使

用使您能够指定修饰符的已重载 domDoubleClick 方法。如果您正在使用支持带 modifiers 参数的已重

载方法、PressKeys 和 ReleaseKeys 方法的客户端，则要指定修饰符，您可以使用 doubleClick 方法。

Microsoft Windows 8 中的内置拼写检查可能会干扰测试重放

Microsoft Windows 8 中的内置拼写检查可在 Internet Explorer 10 等应用程序中启用。

如果在录制期间某个词语拼写错误并且您重复键入此词语，则拼写检查器会标记该词。对于经常拼写错误的
词语，拼写检查器还会自动修正它，该操作如同真实用户行为。如果在不含拼写检查功能的操作系统中创建
了测试，则在 Microsoft Windows 8 中重新测试时可能会产生意外结果。要禁用拼写检查，您可以执行以下操
作：
1. 按下 Windows 键 + C。

2. 在超级按钮栏中单击设置。

3. 选择更多 PC 设置。

4. 选择一般信息以查看“拼写”选择。

注: 这些是系统范围内的设置，而非 Internet Explorer 特定设置。

5. 将自动更正拼写错误的词语设置为“关”。

6. 将突出显示拼写错误的词语设置为“关”。

当 .NET 应用程序从 DevPartner Studio (DPS) 启动时，Silk Test 可能不会识别它。

要解决此问题，请执行以下步骤：
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1. 转至 Silk Test 安装文件夹（默认情况下，它位于：C:\Program Files\Silk\Silk Test）。
2. 对于 Windows Forms 应用程序，请转至 ng\agent\plugins

\com.borland.fastxd.techdomain.windowsforms.agent_<版本号>。

3. 对于 Windows Presentation Foundation (WPF) 应用程序，请转至 ng\agent\plugins
\com.microfocus.silktest.techdomain.wpf.agent_<版本号>。

4. 在记事本中，打开 plugin.xml 文件并添加以下行至 <loadparameters> 部分：
<param
name="frameworkAssembly">mscoree.dll</param>

5. 转至 Silk Test 安装文件夹中的 ng\agent 文件夹（默认情况下，它位于：C:\Program Files\Silk
\Silk Test\ng\agent）。

6. 在记事本中，打开 openagent.ini 并添加 -clean 为文件的第一行。

7. 退出计算机，然后重新登录。正如预期，Silk Test 会与由 DevPartner Studio 启动的应用程序配合使用。

突出显示的矩形在录制单击图像区域时不适用

当您录制单击复杂图像的某个部分时，如区域映射，绿色突出显示的矩形不会突出显示相应的图像区域。然
而，重放期间会正确执行单击。

用非 100% 的缩放水平录制可能不会正常工作

用非 100% 的缩放水平录制 Web 应用程序可能不会按预期的那样正常工作。针对 Web 应用程序录制操作之
前，请将浏览器中的缩放水平设置为 100%。

Silk4NET

如果您无 TrueLog 结果文件，则在执行测试后确保：
• 在 Visual Studio 2010 环境内执行在 Visual Studio 2010 中创建的 Silk4NET 项目（还可以通过命令行或

Team Foundation Server 执行）。
• 在 Visual Studio 2012 环境内执行在 Visual Studio 2012 中创建的 Silk4NET 项目（还可以通过命令行或

Team Foundation Server 执行）。
• 测试类包含 SilkTestClass 属性。

• 您具有写入位置的权限，在此位置创建 TrueLog 文件。

如果您在重放期间获得以下错误消息“组件测试适配器抛出异常…”，则请确保：
• 在 Visual Studio 2010 环境内执行在 Visual Studio 2010 中创建的 Silk4NET 项目（还可以通过命令行或

Team Foundation Server 执行）。
• 在 Visual Studio 2012 环境内执行在 Visual Studio 2012 中创建的 Silk4NET 项目（还可以通过命令行或

Team Foundation Server 执行）。

如何将在 VS2010 中创建的 Silk4NET 项目迁移至 VS2012：
• 打开 VS2012 中的解决方案。

• 将 Silk4NET 项目的目标框架更改为 .NET Framework 4.5。
• 删除 Silk4NET 项目中的参考 SilkTest.Ntf.VisualStudio2010.UnitTestingExtension
• 添加参考 SilkTest.Ntf.VisualStudio2012.UnitTestingExtension 至 Silk4NET 项目。

当您使用对象映射时，不以分隔号开头的现有定位器将不再工作

如果对象映射存在，则只包含类名称并且不以分隔号开头的定位器，例如 PushButton，将不再工作。此问

题可能会导致中断现有脚本，其已在 Silk Test 14.0 之前 Silk Test 版本中创建。对于上述示例，脚本将因以
下错误而失败：
Identifier 'PushButton' was not found in the Object Map.
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即使对象映射存在，但包含多个类名称的较复杂定位器，例如 PushButton[@caption=OK]，将继续工作。

要解决此问题，请将 // 添加至此定位器开头。例如，如果以下代码中的定位器 PushButton 不再工作：
PushButton button = mainWindow.find("PushButton");

更改代码为：
PushButton button = mainWindow.find("//PushButton");

Internet Explorer

使用 Google 工具栏会影响录制 Web 应用程序

Google 工具栏与 Internet Explorer 8 一起使用会影响录制 Web 应用程序定位器。

录制 Web 应用程序之前关闭 Google 工具栏。

当 UAC 在 Microsoft Windows 8 或更高版本及 Internet Explorer 11 中启用时，“打开代理”无法进行较
高提升

您无法测试 Microsoft Windows 8 或更高版本的 Internet Explorer 11 中的 Web 应用程序，也无法启用 UAC
并运行经过较高提升的 Internet Explorer 和“打开代理”。

Mozilla Firefox

使用 Adobe FlashPlayer 调用至应用程序不会在 Mozilla Firefox 最新版本中正确同步

当您将 Mozilla Firefox 与最新 Adobe FlashPlayer 版本配合使用时，某些调用可能无法正确同步。可能发生
以下问题：
• Mozilla Firefox 可能会错误地将运行脚本识别为已停止运行，还可能显示确认对话框：问您是否想要继续

执行脚本，即使在脚本正常运行时也会显示。

• 因为 SetFocus 不再正常运行，所以可能无法键入字符。

• 尽管 UI 已显示新值，但是 Adobe 自动化可能会返回旧值。

如果您在使用 Adobe FlashPlayer 时应用程序出现以上一个或多个问题，则关闭 Adobe FlashPlayer 中的
ProtectedMode。有关其他信息，请参阅 http://forums.adobe.com/thread/1018071 并阅读最后一招下提供的
信息。

文本识别可能在 Mozilla Firefox 17 中具有错误偏移

在 Mozilla Firefox 17 中，文本识别可能未使用正确偏移。在此情况下，不会重新绘制 Mozilla Firefox 内容。

文本识别不与 Mozilla Firefox 18 或更高版本配合使用

在 Mozilla Firefox 18 或更高版本中，无法使用文本识别。

Google Chrome

Google Chrome 的 WaitForProperty 中发生错误

当执行导航至新页面的操作并使用 waitForProperty 同步存在于两个页面上的对象时，您可能会遇到

ReplayException 错误。缺陷运算将执行操作，再查找仅存在于新页面上的对象，然后执行

WaitForProperty（如仍有必要）。

10 | 已知问题

http://forums.adobe.com/thread/1018071


Silk Test 不识别 Google Chrome 身份验证对话框上的登录和取消按钮

Silk Test 不识别 Google Chrome 身份验证对话框上的登录和取消按钮。使用以下某一解决方案解决此限
制：
• 在您想要测试的网站 URL 上指定用户名和密码。例如，要登录至网站 www.example.com/

loginrequired.html，请使用以下代码：
http://myusername:mypassword@example.com/loginrequired.html

• 使用 TypeKeys 在对话框中输入用户名和密码。例如，使用以下代码：
 desktop.find("//Window[@caption='Authentication Required']/
Control[2]").TypeKeys("myusername")
desktop.find("//Window[@caption='Authentication Required']/
Control[1]").TypeKeys("mypassword<Enter>")

注: Control[2] 是用户名字段，Control[1] 是密码字段。<Enter> 键位于第二个 TypeKeys 末
端，该键可确认对话框中的输入。

OpenTab 未与 Google Chrome 正常工作

当您使用 OpenTab，同时测试 Google Chrome 中的应用程序时，Google Chrome 的自动化接口可能会停止

录制且您可能需要重新启动 Google Chrome。

窗口中的定位器录制因 Google Chrome 而失败

如果您测试 Google Chrome 中的 Web 应用程序，则在配置 Google Chrome 实例中运行的应用程序期间多个
窗口打开时，窗口中的定位器录制会失败。如果您在应用程序配置期间关闭其他 Google Chrome 窗口，则错
误不会出现。

Google Chrome 中的后台应用程序可防止自动化支持加载

当您想要用 Google Chrome 测试 Web 应用程序并选中在 Google Chrome 关闭时继续运行后台应用程序复
选框时，Silk Test 无法重新启动 Google Chrome 以加载自动化支持。

已知问题 | 11



解决的问题
以下问题已解决：
问题号 说明

RPI 602984 Silk Test 录制结果对日语输入无效。

RPI 603273 Silk Test 15.0 似乎未将控件滚动至视图。

RPI 1093513 Silk Test 无法使用 xBrowser 技术领域录制 Javascript。

RPI 1093580 Silk Test Workbench：接受可视化测试中的回放错误。

RPI 1093765 Silk Test 15.0：GetDomAttribute 方式未返回 OnClick 属性。

RPI 1093857 弹出窗口的录制未为弹出窗口单独生成对象映射。

RPI 1093970 录制 Internet Explorer 11 中的 Web 应用程序时，未正确录制日语输入。

RPI 1093993 标签框架封面不能被忽视且不能从录制脚本中排除。

RPI 1094002 TextClick 方式未单击某些自定义控件。

RPI 1094058 Silk Test 15.0 更新版本 1：较之前 Silk Test 版本，打开可视化测试的速度变
慢。

RPI 1094097 Silk Test Workbench：智能感知不适用于全局声明的对象。
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许可信息
除非您正在使用试用版本，否则 Silk Test 需要许可证。

许可模式基于您正在使用的客户端和您想要进行测试的应用程序。可用许可模式支持以下应用程序类型：
许可模式 应用程序类型

Web Web 应用程序，包含 Java 小应用程序。

注: 如果您正在使用试用许可证，请访问 http://
www.borland.com/store/silktestwebedition/
silk4NET-webedition 购买 Web 许可证。

Web 及 Flex Web 应用程序包含：
• Apache Flex
• Java 小应用程序

注: 要将许可证升级为 Web 及 Flex 许可证，请访
问 www.borland.com。

完整 • Web 应用程序包含：
• Apache Flex
• Java 小应用程序

• 移动 Web 应用程序。

• Android
• iOS

• Apache Flex
• Java AWT/Swing
• Java SWT 和 Eclipse RCP
• .NET，包含 Windows Forms 和 Windows Presentation

Foundation (WPF)
• Rumba
• Windows API-Based

注: 要将许可证升级为完全许可证，请访问 
www.borland.com。

高级 完全许可证及 SAP 应用程序支持的所有应用程序类型。

注: 要将许可证升级为高级许可证，请访问 
www.borland.com。

注: 要使用完全或高级许可证，您需要不同的安装包。此文档中的信息仅适用于 Silk4NET 的网络版。有
关完全和高级产品功能的详细信息，请参阅发行说明。

许可信息 | 13

http://www.borland.com/store/silktestwebedition/silk4NET-webedition
http://www.borland.com/store/silktestwebedition/silk4NET-webedition
http://www.borland.com/store/silktestwebedition/silk4NET-webedition
http://www.borland.com/contact/
http://www.borland.com/contact/
http://www.borland.com/contact/
http://supportline.microfocus.com/Documentation/books/ASQ/SilkTest/135/en/SilkTest_ReleaseNotes.pdf


测试的软件
本部分将列出已使用其测试 Silk Test15.5 的软件。

操作系统

Silk Test15.5 已使用以下操作系统进行测试：
• Microsoft Windows XP SP3
• Microsoft Windows Vista SP2
• Microsoft Windows 7
• Microsoft Windows 7 SP1
• Microsoft Windows 8
• Microsoft Windows 8.1

Web 应用程序

对于“打开代理”，Silk Test15.5 已使用以下浏览器和 Web 技术进行测试：
技术类型 测试的版本

Mozilla Firefox（只限回放） 22、23、24、25、26、27、28、29

Google Chrome（只限回放） 28、29、30、31、32、33、34、35

Internet Explorer 8、9、10、11

Apache Flex 注: 如果您有 Silk4NET Web 及 Flex 许可证，则您仅能用 Silk4NET 测试

Apache Flex 应用程序。有关许可模式的更多信息，请参阅许可信息。

已通过 Apache Flex 3.5 版本或更高版本并使用所有受支持的浏览器和 Adobe AIR
2.0 或更高版本（通过 Apache Flex 4.x 构建）测试 Silk Test15.5

注: Silk Test 不支持测试运行于 Google Chrome 的 Web 应用程序的子级域

技术，包括 Apache Flex。

Silk Test 支持 Adobe Flash Player 10 或更高版本。

Java 小应用程序 Silk Test 支持 Internet Explorer 和 Mozilla Firefox 的小应用程序。

HTML5

Silk4NET

您可以将 Silk4NET 集成至以下 Visual Studio 版本：
• Visual Studio 2010 专业版

• Visual Studio 2012 专业版

• Visual Studio 2013 专业版
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